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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Ratownik medyczny 325601

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Ratownik.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3258 — Ambulance workers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e 86.90.B — Dziatalnos¢ pogotowia ratunkowego.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrdodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe), zrédet internetowych oraz
wynikéw badan i analiz prowadzonych w projekcie SPO RZL (2006-2007) ,Opracowanie
i upowszechnienie krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisow zawodow na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w maju 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

s Aneta Binkowska — Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego
,Meditrans” SP Z0Z, Warszawa.

e Aleksander Kusnieruk — Centralny Szpital Kliniczny MSWiA, Warszawa.

e Katarzyna Hildt-Ciupinska — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Maria Konarska — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

e Maria Widerszal-Bazyl — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

Recenzenci:

e Wojciech Gaszynski — Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 im. N. Barlickiego, £édz.

e Krystyna Frydrysiak — Zaktad Medycyny Ratunkowej, Uniwersytet Medyczny, tédz.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Renata Gérna — Ogdlnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych, Warszawa.

e Anna Owsicka — Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Solidarnos¢”, Gliwice.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.
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WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslern wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Ratownik medyczny jest osobg wykonujgcg zawéd medyczny, uprawniong do udzielania swiadczen
zdrowotnych w zaktadach opieki zdrowotnej. Udziela szybkiej i sprawnej pomocy o charakterze
ratowniczym w naglych stanach w sytuacji naglego zagrozenia zdrowotnego, wypadkach
i katastrofach przy uzyciu sprzetu ochrony osobistej, ratownictwa technicznego i medycznego.

Pracuje w zespofach panistwowego ratownictwa medycznego, na szpitalnych oddziatach
ratunkowych, w wojsku, strazy pozarnej, strazy przemystowej czy firmach swiadczacych przewozy
medyczne. A dodatkowo np. podczas wydarzen sportowych czy imprez masowych, jako cztonek
zespotu zabezpieczenia medycznego.

Ratownik medyczny moze takze prowadzi¢ kursy, szkolenia i pokazy z zakresu udzielania
kwalifikowanej pierwszej pomocy i medycznych czynnosci ratunkowych.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Ratownik medyczny wykonuje prace polegajaca na:

— ocenie miejsca zdarzenia pod katem ewentualnych zagrozen,

— komunikowaniu sie z pacjentem, zwtaszcza w sytuacji kryzysowej,

— ocenie parametréw zyciowych pacjenta,

— wykonywaniu medycznych czynnosci i zabiegéw ratowniczych w stanach zagrozenia zycia,
z uwzglednieniem ich specyfiki i wtasciwe] kolejnosci postepowania,

— opiece nad pacjentem w trakcie transportu medycznego (w karetce),

—  prawidtowym przeprowadzaniu wywiadu _dyspozytorskiego® i instruktazu ratowniczego®
dostepnymi Srodkami tgcznosci,

— prowadzeniu i gromadzeniu dokumentacji udzielonej pomocy, sprawozdan o stanie zdrowia,
doznanych obrazeniach, zastosowanych zabiegach i czynnosciach ratowniczych (karty
informacyjne, wypadkowe, transportowe, ksigzka zgtaszania wezwan, ksigzka raportéw).

Sposoby wykonywania pracy
Ratownik medyczny stosuje metody, techniki, procedury i sposoby zwigzane z:

— przekazywaniem pacjentdw personelowi ambulatoridw, izb przyje¢ i innych jednostek
(z wypetnianiem odpowiedniej dokumentacji),

— podejmowaniem dziatan z zakresu pierwszej pomocy przedlekarskiej (m in. przywracanie
droznosci drég oddechowych metodami bezprzyrzadowymi i przyrzadowymi, resuscytacja
krgzeniowo-oddechowa)

— podejmowaniem prawidtowego postepowania przeciwwstrzgsowego, w tym postepowania
w urazach ciata (tamowanie krwotokéw, unieruchamianie i zabezpieczanie ztaman),

— ustalaniem wskazan co do kolejnosci leczenia i transportu pacjentdw oraz podejmowania
zleconego przez kierownika zespotu optymalnego postepowania ratowniczego, chronigcego
zdrowie, zycie poszkodowanych i transportowanych osob,

— postugiwaniem sie sprzetem ochrony osobistej (aparaty oddechowe, ubrania ochronne
zabezpieczajgce przed wysokg temperaturg, kwasami, fugami, gazami) i medycznym (aparaty
zapewniajgce droznos¢ drég oddechowych, urzadzenia do elektroterapii i tlenoterapii, urzadzenia



INFORMACIJA O ZAWODZIE — Ratownik medyczny 325601

do unieruchamiania i transportu chorych w zakresie niezbednym dla udzielenia pomocy
zagrozonym utratg zycia, poszkodowanym i transportowanym),

— zapobieganiem zakazeniom przez stosowanie zasad aseptyki i antyseptyki,

— przeprowadzaniem kontroli lekéw, materiatéw opatrunkowych, srodkdéw i sprzetu ratowniczego,
ktére stanowia wyposazenie zespotu lub oddziatu.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2, 3.3, 3.4.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

W zaleznosci od miejsca pracy, jej warunki, organizacja i zwigzane z nig zagrozenia sg rozine.
Medyczne czynnosci ratunkowe wykonywane sg w réznych porach dnia i nocy, a takze w réznych
warunkach terenowych, czesto pod presjg czasu i w obecnosci $wiadkéw zdarzenia oraz rodziny
pacjenta. W zespole ratownictwa medycznego (ZRM) pracuje sie w zespotach 2- lub 3-osobowych,
zas$ w szpitalach w zespole pod nadzorem lekarza.

Nalezy pamieta¢ o zagrozeniu epidemiologicznym, stad istotne jest uzywanie $rodkéw ochrony
indywidualnej. W trakcie wykonywania pracy ratownicy narazeni sg na stres i wypalenie zawodowe.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Ratownik medyczny w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje:

— sprzet stuzacy do diagnostyki stanu pacjenta i monitorowania jego czynnosci zyciowych:
ci$nieniomierz, pulsoksymetr'®, kapnograf/kapnometr’, glukometr’, defibrylator® oraz
elektrokardiograf w celu wykonania EKG bad? teletransmisji’® do oddziatu kardiologicznego
w celu weryfikacji zapisu EKG i wykluczenia standw nagtego zagrozenia zdrowotnego, USG,
kardiomonitor™, analizator parametréw krytycznych® ocenianych z krwi obwodowej,

— sprzet stuzacy do wykonywania procedur terapeutycznych: do elektroterapii — defibrylator, do
udrazniania drég oddechowych — ssak'®, do prowadzenia wentylacji zastepczej — respirator”,
automatyczne urzadzenie do kompresiji klatki piersiowej, pompa infuzyjna®® do podawania lekéw
w dtuzszym przeptywie,

— sprzet stuzacy do transportu pacjenta: nosze transportowe, deska ortopedyczna, krzesetko
kardiologiczne, nosze prézniowe®, wézek, podbieraki**, pas miedniczy®®, wézek inwalidzki, tézko
szpitalne,

— drobny sprzet medyczny do zabezpieczenia pacjenta i w celu zastosowania farmakoterapii,
udroznienia drég oddechowych, unieruchomienia ztaman, tamowania krwotokow,

— $rodki do dezynfekcji i stosowanej aseptyki.

Organizacja pracy

Praca w zawodzie ratownik medyczny wykonywana jest najczesciej w systemie zmianowym 12- lub
24-godzinnym (dzien, noc). Swiadczenia medyczne moga by¢ realizowane w trybie etatowym lub
kontraktowym (wtasna dziatalnos¢ gospodarcza).

W zaleznosci od miejsca pracy modele organizacji pracy sg rdézine. W zespotach ratownictwa
medycznego praca wykonywana jest na miejscu zdarzenia, np. w domu pacjenta, na ulicy, w miejscu
publicznym oraz podczas transportu pacjenta. W oddziatach szpitalnych praca wykonywana jest na
oddziale pod nadzorem lekarza.
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Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy czfowieka

Ratownik medyczny moze by¢ narazony na:

zakazenie chorobami zakaznymi w zwigzku z bezposrednim kontaktem z materiatem zakaznym
pochodzacym od chorych,

urazy spowodowane ostrymi narzedziami, igtami itp., oparzeniami na skutek kontaktu z gorgcymi
powierzchniami, uszkodzonym sprzetem elektrycznym, substancjami zrgcymi itp.,

dolegliwosci ze strony uktadu miesniowo-szkieletowego spowodowane dzwiganiem pacjentow,
pracg wykonywang w pozycji stojacej itp.,

wystgpienie zespotu , wypalenia zawodowego” w wyniku pracy zmianowej, sytuacji stresowych
i duzej odpowiedzialnosci zawodowej oraz innych psychologicznych i organizacyjnych czynnikéw
(pacjenci agresywni, roszczeniowi, Smier¢ pacjenta),

ryzyko wypadku komunikacyjnego w zwigzku z pracg w karetce pogotowia ratunkowego czy
lotniczego pogotowia ratunkowego,

choroby skéry, bton sluzowych oraz uktadu oddechowego.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujacego zawdd ratownik medyczny wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

wysoka ogdlna wydolnosé fizyczna,

duza sprawnos¢ uktadu miesniowego,

duza sprawnos¢ uktadu kostno-stawowego,
duza sprawnosc¢ uktadu krazenia,

duza sprawnos¢ uktadu oddechowego,
duza sprawnos¢ narzadu stuchu,

duza sprawnos¢ zmystu wzroku,

duza sprawnos¢ zmystu wechu,

sprawnos¢ narzadéw rownowagi;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych

ostros$¢ wzroku i stuchu,
widzenie o zmroku,

czucie dotykowe,

powonienie,

szybki refleks,

spostrzegawczos¢,

koordynacja wzrokowo-ruchowa,
zrecznos$é rak i palcow,

brak leku przed wysokoscia;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

uzdolnienia kierownicze i organizacyjne,

zdolnos¢ koncentracji uwagi,

zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji,
podzielnos¢ uwagi,

umiejetnos¢ szybkiej analizy sytuacji,

dobra pamieg¢,

logiczne rozumowanie,

tatwos¢ wypowiadania sie w mowie i pismie,
uzdolnienia techniczne,
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— zdolnos¢ postepowania z ludzmi,

— zdolnos¢ podporzadkowania sie,

— zdolnos¢ przekonywania,

— zdolno$¢ wspdtdziatania,

— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,
— uzdolnienia rachunkowe;

w kategorii cech osobowosciowych

— umiejetnos¢ pracy w szybkim tempie,

— tatwosc¢ przechodzenie z jednej czynnosci do drugiej,
— wytrzymatos¢ na diugotrwaty wysitek,

— odpornos¢ emocjonalna,

— samokontrola,

— empatia,

— gotowos¢ do pracy w warunkach izolacji,

— gotowosé do pracy w nieprzyjemnych warunkach srodowiskowych,
— inicjatywnos¢,

— wytrwatosé, cierpliwosg,

— doktadnosé,

— odwaga.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.5. Kompetencje spoteczne; 3.6.Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Do wykonywania zawodu ratownik medyczny potrzebna jest dobra sprawnos¢ psychofizyczna. Praca
ta jest wykonywana w rdéznych warunkach terenowych i o réznych porach dnia i nocy. Wymaga
znacznej odpornosci psychicznej.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Zawdd ratownik medyczny moze wykonywacé osoba, ktéra ukonczyta studia wyzsze | stopnia na
kierunku (specjalnosci) ratownictwo medyczne.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Tytut licencjata lub magistra z ratownictwa medycznego.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.
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2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Ratownik medyczny ma prawo i obowigzek doskonalenia zawodowego poprzez korzystanie
z réznych form ksztatcenia.

Obecnie (2018 r.) nie ma jednak studiéw Il stopnia na kierunku ratownictwo medyczne. Mozliwa jest
nauka na wyzszej uczelni na studiach Il stopnia w zakresie zdrowia publicznego, bezpieczeristwa
wewnetrznego, obrony narodowej. Studia te prowadzi wiele uczelni w catym kraju.

Po 5 latach pracy na stanowisku ratownika medycznego mozina zosta¢ starszym ratownikiem
medycznym. Wedtug stanu na rok 2018 kursy samoksztatceniowe nie dajg mozliwosci zwiekszenia
uprawnien zawodowych.

Mo:liwosci potwierdzania kompetencji

W ciggu okresu rozliczeniowego (5 lat) ratownik medyczny zobowigzany jest zdoby¢ 200 punktow
edukacyjnych. Rozliczenie z punktdw edukacyjnych odbywa sie w Wydziale Zdrowia Urzedu
Wojewddzkiego na terenie wojewddztwa, w ktérym ratownik medyczny zamieszkuje lub wykonuje
zawod.

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie ratownik medyczny moze rozszerzaé swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. o J. . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Pielegniarka 222101
Opiekun medycznyS 532102

3. ZADANIAZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie ratownik medyczny wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg

w szczegoblnosci:

Z1 Wpykonywanie czynnosci medycznych w warunkach zespotu ratownictwa medycznego (w tym
lotniczego pogotowia ratunkowego) na miejscu zdarzenia.

Z2 Wykonywanie czynnosci medycznych w warunkach oddziatu szpitalnego (SOR, OIOM itp.).

Z3 Przyjmowanie wezwan i wydawanie dyspozycji odpowiedniej ilosci sit i sSrodkéw do miejsca
zdarzenia jako dyspozytor medyczny.

Z4 Organizowanie i prowadzenie zaje¢ z zakresu pierwszej pomocy, kwalifikowanej pierwszej
pomocy oraz medycznych czynnosci ratunkowych.

Z5 Transportowanie oséb w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego.

Z6 Organizowanie i uczestniczenie w obstawie medycznej.


https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Wykonywanie zaawansowanych czynno$ci medycznych

Kompetencja zawodowa Kz1: Wykonywanie zaawansowanych czynnosci medycznych obejmuje
zestaw zadan zawodowych 71, Z2, Z3, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy

i umiejetnosci.

Z1 Wykonywanie czynnosci medycznych w warunkach zespotu ratownictwa medycznego (w tym
lotniczego pogotowia ratunkowego) na miejscu zdarzenia

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Prawidtowos¢ struktur organizmu ludzkiego:
komorek, tkanek, narzaddéw, uktadow;

e  Zaburzenia w strukturach komadrkowych,
tkankowych, narzagdowych i uktadowych
wywotanych chorobg lub urazem;

e Mechanizmy prowadzace do nagtego zagrozenia
zdrowia i zycia;

o Objawy, przebieg i sposoby postepowania
w okreslonych stanach klinicznych;

e Czynniki ryzyka zdrowotnego i zagrozenia zycia;

e Podstawowe dziatanie lekéw;

e  Zasady aseptyki i antyseptyki;

e Zasady pozyskiwania informacji niezbednych do
oceny i opisu zdarzenia;

e  Zasady postepowania w zdarzeniach mnogich,
masowych i katastrofach;

e  Procedury wezwania i tgcznosci z lotniczym
pogotowiem ratunkowym (LPR);

e Organizacje, funkcjonowanie i finansowanie
systemu Panstwowego Ratownictwa
Medycznego oraz organizacje i funkcjonowanie
innych stuzb i organizacji powotanych do
niesienia pomocy.

Wdrazac postepowanie adekwatne do
rozpoznanego stanu nagtego zagrozenia zycia;
Rozpoznawac stany nagtego zagrozenia
zdrowotnego;

Oceniac stan pacjenta, jego Swiadomos¢ w celu
ustalenia dalszego postepowania;
Przeprowadza¢ wywiad medyczny z pacjentem,
jego rodzing, swiadkiem zdarzenia;

Wyjasnia¢ pacjentowi istote jego dolegliwosci

i uzasadnia¢ decyzje o sposobie dalszego
postepowania terapeutycznego;

Uktadac pacjenta w pozycji wiasciwej dla rodzaju
schorzenia lub odniesionych urazéw;
Prowadzi¢ zaawansowane czynnosci
resuscytacyjne u dorostych i dzieci;

Przywracac droznos¢ drég oddechowych
metodami bezprzyrzgdowymi i przyrzgdowymi;
Wykonywa¢ elektroterapie wtasciwa dla danego
schorzenia;

Monitorowac czynnosci uktadu oddechowego,
krgzeniowego;

Prowadzi¢ wentylacje zastepczg z uzyciem
respiratora transportowego;

Rozpoznawac znamiona $mierci;

Wdrazac¢ farmakoterapie wtasciwg dla danego
schorzenia;

Wykonywac dojscie dozylne i doszpikowe;
Podawac leki drogg dozylng, doszpikowsa,
domiesniowg, podskornie;

Stosowac sie do zasad aseptyki i antyseptyki;
Komunikowac sie z pacjentem i jego rodzing,
Swiadkiem zdarzenia;

Prowadzi¢ dokumentacje medyczng;
Dokonywac segregacji medycznej (Triage)ls;
Dziata¢ zespotowo, udzielajgc pomocy,

w trudnych warunkach terenowych w dzien

i w nocy oraz w warunkach znacznego
obciazenia fizycznego i psychicznego;

Stosowac sie do procedur wezwania i tgcznosci
z lotniczym pogotowiem ratunkowym;
Stosowac sie do zasad funkcjonowania

i finansowania systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego.
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Z2 Wykonywanie czynnosci medycznych w warunkach oddziatu szpitalnego (SOR, OIOM itp.)

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Procedury specjalistyczne w stanach nagtych
realizowane w danym oddziale szpitalnym;

e Strukture i organizacje systemu ochrony zdrowia
na poziomie krajowym i globalnym;

e  Prawidtowos¢ struktur organizmu ludzkiego:
komorek, tkanek, narzagdéw, uktaddw;

e Mechanizmy prowadzace do nagtego zagrozenia
zdrowia i zycia;

e  Objawy, przebieg i sposoby postepowania
w okresdlonych stanach klinicznych;

e Mechanizmy regulacji wszystkich narzagdéw
i uktaddw oraz rozumie zaleznosci istniejace
miedzy nimi;

e  Mechanizmy dziatania lekdw;

e Zasady dekontaminac]is;

e  Zasady pielegnacji pacjenta unieruchomionego;

e  Preparaty krwi zastepczej;

e  Zasady cewnikowania zyt centralnych
i postugiwania sie dojsciem do zyt centralnych;

e  Zasady aseptyki i antyseptyki, dezynfekcji
i sterylizacji.

e  Stosowac sie do zasad obowigzujgcych w danym
oddziale szpitalnym;

e  Dokonywac segregacji medycznej
wewnatrzszpitalnej pacjenta (Triage);

e  Prowadzi¢ dokumentacje medyczng;

e  Skutecznie komunikowac sie z pacjentem i jego
rodzing (opiekunem);

e Skutecznie komunikowac sie z innymi
pracownikami;

e Rozpoznawac stan nagtego zagrozenia zycia;

e Monitorowac czynnosci zyciowe pacjenta;

e  Prowadzi¢ wentylacje zastepczg przy uzyciu
worka samorozprezalnego i respiratora
transportowego;

e  Uktadac pacjenta do badania zaleznego od
rodzaju badania obrazowego;

e  Wykonywac procedury medyczne bez nadzoru
i pod nadzorem lekarza;

e Pobierac krew, zabezpiecza¢ materiat do badan
laboratoryjnych, mikrobiologicznych
i toksykologicznych;

e  Organizowac transport pacjenta w warunkach
szpitalnych do domu lub innej jednostki
leczniczej;

e Wykonywac dojscie dozylne i doszpikowe;

e Podawac leki droga dozylng, doszpikowsa,
domiesniowa, podskdrnie;;

e Stosowac sie do zasad aseptyki i antyseptyki
oraz dezynfekgcji i sterylizacji.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Wykonywanie swiadczen zdrowotnych innych niz
medyczne czynnosci ratunkowe podejmowane przez ratownika medycznego

Kompetencja zawodowa Kz2: Wykonywanie swiadczen zdrowotnych innych niz medyczne
czynnosci ratunkowe podejmowane przez ratownika medycznego obejmuje zestaw zadan
zawodowych Z3, Z4, Z5, Z6, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

Z3 Przyjmowanie wezwan i wydawanie dyspozycji odpowiedniej ilosci sit i Srodkéw do miejsca

zdarzenia jako dyspozytor medyczny

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Strukture i organizacje systemu ochrony zdrowia
na poziomie krajowym i globalnym;

e  Procedury wezwania i zasady tgcznosci z LPR;

e Organizacje, funkcjonowanie i finansowanie
systemu Panstwowego Ratownictwa
Medycznego oraz organizacje i funkcjonowanie
innych stuzb i organizacji powotanych
do niesienia pomocy;

e  Stosowac sie do zasad ochrony zdrowia na
poziomie krajowym i globalnym;

e  Stosowac sie do zasad funkcjonowania
i finansowania systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego;

e  Przyjmowac wezwanie od $wiadka zdarzenia,
pacjenta;

e  Prowadzi¢ wywiad medyczny poprzez rozmowe
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e  Procedury dyspozycji odpowiednich stuzb
i odpowiedniej liczby sit i Srodkdw na miejsce
zdarzenia;

e  Procedury postepowania w zdarzeniach
mnogich, masowych i katastrofach;

e Czynniki ryzyka zdrowotnego i zagrozenia zycia;

e  Podstawy psychologicznych zachowan
indywidulnych.

telefoniczng;

Dysponowac odpowiednim rodzajem i liczbg
stuzb na miejsce zdarzenia;

Wspodtpracowac z innymi dyspozytorniami

w sytuacji zdarzenia masowego lub katastrofy;
Komunikowa¢ sie i wspotpracowac z innymi
stuzbami i organizacjami powotanymi do
niesienia pomocy;

Oceniac stan pacjenta na podstawie wywiadu;
Wyjasnia¢ podstawowe czynnosci
resuscytacyjne swiadkom zdarzenia;
Komunikowaé sie z pacjentem, jego rodzing,
Swiadkiem zdarzenia.

Z4 Organizowaniu i prowadzeniu zajec z zakresu pierwszej pomocy, kwalifikowanej pierwszej

pomocy oraz medycznych czynnosci ratunkowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Program ksztatcenia w zaleznosci od rodzaju
szkolenia;

e Terminologie nauk o zdrowiu w zakresie
niezbednym na kierunku ratownictwo
medyczne;

e Terminologie nauk dydaktycznych
i pedagogicznych niezbednych w prowadzeniu
szkolen;

e  Zasady odpowiedzialnosci cywilnej, karnej oraz
zawodowej;

e  Wytyczne Europejskiej Rady Resuscytacji
dotyczace prowadzenia szkolen;

e Stan wiedzy na temat spotecznego wymiaru
zdrowia i choroby, wptywu Srodowiska
spotecznego i nieréwnosci spotecznych na stan
zdrowia oraz spoteczno-kulturowych réznic;

e  Znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej
w procesie edukacji spoteczenstwa;

e  Zarzadzania w ochronie zdrowia;

e  Zasady merytorycznego i metodycznego
przygotowania sie do zajec¢ oraz role
nauczyciela/instruktora w tym procesie;

e Dziatania profilaktyczne i promocji zdrowia ze
szczegblnym uwzglednieniem edukacji
zdrowotnej.

Zaplanowac prace dydaktyczng, teoretyczng,
stosujac aktywizujgce metody ksztatcenia;
Zaplanowad i przeprowadzi¢ egzamin korficowy;
Przygotowac i przeprowadzi¢ szkolenie;
Poprowadzi¢ szkolenie z zakresu ﬁ?’, BLS-AED",
KPP, ALS" itp.;

Obstugiwac sprzet multimedialny;

Kontrolowac btedy i bariery w procesie
komunikacji;

Identyfikowac organizacje miedzynarodowe

i krajowe zajmujace sie zdrowiem oraz edukacja
w ramach ratownictwa medycznego czy
pierwszej pomocy;

Projektowad i przygotowac prezentacje
multimedialng;

Stuchaé, parafrazowad i udziela¢ informacji
zwrotnej;

Nawigzywac kontakt interpersonalny;
Przeprowadzi¢ koncowa ewaluacje
prowadzonych przez siebie dziatan w zakresie
edukacji/promocji zdrowia.

25 Transportowanie os6b w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Strukture i organizacje systemu ochrony zdrowia
na poziomie krajowym i globalnym;

e Zasady oceny pacjenta przed rozpoczeciem
transportu medycznego;

e  Wskazania do uktadania pacjenta w trakcie
transportu w zaleznosci od schorzenia pacjenta;

Stosowac sie do zasad funkcjonowania

i finansowania systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego;

Oceniac stan pacjenta przed przetozeniem
pacjenta na nosze transportowe;
Rozpoznawac stan nagtego zagrozenia zycia;
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Zasady monitorowania pacjenta w trakcie e Podawac leki;
transportu; e  Przygotowywac pacjenta do transportu;
Zasady podejmowania dziatan zabezpieczajacych | ¢  Stosowaé procedury bed to bed;
w celu ograniczenia skutkéw choroby podczas e Monitorowa¢ czynnosci Zyciowe pacjenta
transportu. w trakcie transportu;
e  Uktadac pacjenta do transportu w zaleznosci od
schorzenia lub odniesionych urazow.

26 Organizowanie i uczestniczenie w obstawie medycznej

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
Aspekty prawne zwigzane z organizacjg imprezy | ®  Stosowac sie do przepisdw prawnych
masowej; odnoszacych sie do organizacji imprez
Zasady postepowania w zdarzeniach masowych, masowych;
mnogich i katastrofach; e Rozpoznawac stany nagtego zagrozenia
Czynniki zagrozenia zdrowotnego i zycia; zdrowotnego;
Zasady dekontaminacji; e Wdrazaé zaawansowane medyczne czynnosci
Mechanizmy wywotujgce objawy i skutki stresu, ratunkowe;
paniki w ttumie; o Wspodtpracowad z dyspozytornia i jednostkami
Podstawy epidemiologii, zagrozer pogotowia ratunkowego;
bioterrorystycznych, masowego razenia e Dokonywac segregacji medycznej;
(promieniowania, skazenia chemicznego, e  Skutecznie komunikowac sie z pacjentem, jego
biologicznego); rodzing lub swiadkiem zdarzenia;
Organizacje i strukture funkcjonowania systemu | e Identyfikowac na miejscu zdarzenia sytuacje
ochrony zdrowia z uwzglednieniem narazenia na czynniki szkodliwe;
Paristwowego Ratownictwa Medycznego e Podejmowac dziatania zabezpieczajgce w celu
i Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego ograniczenia skutkéw zdrowotnych zdarzenia;
na poziomie krajowym i globalnym. e Stosowac sie do zasad funkcjonowania systemu
ochrony zdrowia z uwzglednieniem
Panstwowego Ratownictwa Medycznego
i Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie ratownik medyczny powinien posiada¢ kompetencje spoteczne niezbedne do
prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za wspdlnie realizowane zadania zwigzane z pracg zespotows.
Dziatania w warunkach stresu i niepewnosci.

Dbania o bezpieczenstwo wtasne i wspdtpracownikow.

Podejmowania doskonalenia kompetencji i samoksztatcenia w zakresie ratownictwa
medycznego.

Zachowania i przestrzegania zasad etyki zawodowej.

Okazywania szacunku wobec pacjenta, zrozumienia réznic $wiatopoglagdowych i kulturowych.
Porozumiewania sie z pacjentem i jego rodzing w empatyczny sposdb.

Podejmowania wspdtpracy we wiasnym zespole lub z innymi stuzbami obecnymi na miejscu
zdarzenia.

Organizowania pracy wtasnej i wspétpracownikow.

Wykonywania zawodu zgodnie z zasadami etyki ogdlnej i zawodowej oraz holistycznego
podejscia do pacjenta, uwzgledniajgc poszanowanie i respektowanie jego praw.
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3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
ratownik medyczny.

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetno$é czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywodztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
=
N
w
IN
3]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu ratownik medyczny

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie ratownik medyczny nawigzujg do opiséw
poziomdw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Obecnie ratownik medyczny moze znalez¢ prace w:
— zespotach ratownictwa medycznego na stanowisku:
e  kierownik zespotu — minimalny wymagany staz wynosi 3 lata w zespotach ratownictwa,
e ratownik medyczny,
e  kierowca ratownik medyczny — musi posiadaé¢ uprawnienia do prowadzenia pojazdéw
uprzywilejowanych,


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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— lotniczym pogotowiu ratunkowym — minimalny wymagany staz to 3 lata w zawodzie i przejscie
rekrutacji wewnetrznej organizowanej przez LPR,

— oddziatach szpitalnych, takich jak: szpitalny oddziat ratunkowy, oddziat intensywnej opieki
medycznej, oddziat kardiologii itp.,

— firmach prowadzacych szkolenia z zakresu BLS, BLS-AED, KPP i zaawansowanych czynnosci
medycznych,

— centrach dyspozytorni medycznych,

— firmach zajmujgcymi sie obstawami medycznymi,

— firmach zajmujgcymi sie prywatnymi transportami medycznymi.

Jego umiejetnosci mogg by¢ tez przydatne w:

— gabinetach zabiegowych placodwek podstawowe] opieki zdrowotnej,

— centrach zarzadzania kryzysowego,

— firmach farmaceutycznych,

— firmach produkujgcych i sprzedajgcych sprzet medyczny stosowany w ratownictwie medycznym,
— zespotach strazy pozarnej,

— wojsku.

Ratownicy zatrudniani sg najczesciej na kontraktach, co wigze sie z koniecznoscig prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Ponadto mozliwe jest zatrudnienie na umowe o dzieto/zlecenie
lub umowe o prace.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zrodta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztatcenie

Obecnie (2018 r.) kandydat do wykonywania zawodu ratownik medyczny powinien mieé¢ ukoniczong
szkote wyzszg o kierunku ratownictwo medyczne. Studia z tego zakresu oferujg wszystkie uczelnie
medyczne w Polsce oraz czes$¢ uczelni niepublicznych.

Szkolenie

Kursy doszkalajgce w zakresie ratownictwa medycznego organizuja:

— Centrum Medycznego Ksztatcenia Podyplomowego,

— Centra Ksztatcenia Podyplomowego medycznych uczelni wyzszych,

— Medycyna Praktyczna (polskie centrum informacji medycznej dla lekarzy) w porozumieniu
z miedzynarodowymi organizacjami medycznymi,

— stowarzyszenia ratownikéw medycznych w Polsce.

Mozna szkoli¢ sie z wykorzystaniem metod e-learningu na stronach czasopism naukowych
dotyczacych ratownictwa medycznego badz réznych osrodkéw terapeutycznych.

Czesc szkolen specyficznych dla miejsca zatrudnienia organizuje pracodawca.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych Zzrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki oséb wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2018 r.) oséb pracujgcych w zawodzie ratownik medyczny jest zréznicowane.
Miesieczne wynagrodzenie catkowite na tym stanowisku wynosi 3080 zt brutto (mediana). Co drugi
ratownik medyczny otrzymuje wynagrodzenie od 2390 zt do 3790 zt. 25% najgorzej wynagradzanych
ratownikéw medycznych zarabia ponizej 2390 PLN brutto. Na zarobki powyzej 3790 zt brutto moze
liczy¢ grupa 25% najlepiej optacanych ratownikéw medycznych.

Wysokos¢ otrzymywanego wynagrodzenia uzalezniona jest od miejsca zatrudnienia, lokalizacji
miejsca pracy oraz od warunkow umowy ratownika medycznego.
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WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawod/grupe zawoddéw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajac z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie ratownik medyczny zatrudnienie oséb z niepetnosprawnoscig jest ograniczone. Mozliwe

jest zatrudnienie osob:

— z niewielka dysfunkcjg koniczyn gérnych (05-R), ktdra nie wyklucza wymagajgcej zrecznosci pracy
podczas wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych oraz pracy przy sprzecie medycznym
i komputerach (nie ma mozliwosci dostosowania sprzetu),

— z niewielkg dysfunkcja wzroku (04-0) pod warunkiem stosowania szkiet korekcyjnych, dobrego
oswietlenia,

— stabo styszacych (03-L), gdy stosujg aparaty stuchowe umozliwiajgce swobodng komunikacje,

— z niewielkg dysfunkcjg sfery psychicznej (02-P), gdy zapewnione bedzie ich odpowiednie
traktowanie przez wspoétpracownikdw i pracodawca dostosuje zakres obowigzkéw oraz czas
pracy do pracownika — gtéwnie w oddziatach szpitalnych.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCJI, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$¢ wsréd pracownikéw.
Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:

https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification
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6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dziert 30.06.2018:

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (t.j. Dz. U. z 2017 r.
poz. 2195, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1265, 1149).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 2 paZdziernika 2017 r. w sprawie doskonalenia
zawodowego ratownikéw medycznych (Dz. U. poz. 1884).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie
szczegdtowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. poz. 1319).
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 kwietnia 2016 r w sprawie medycznych czynnosci
ratunkowych i $wiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunkowe, ktére moga
by¢ udzielane przez ratownika medycznego (Dz. U. poz. 586, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 227).

Literatura branzowa:

Jakubaszka J.: Ratownik medyczny. Wydawnictwo Medyczne Gérnicki, Wroctaw 2015.
Paszkowska M.: Prawo dla ratownikéw medycznych. Wydawnictwo Difin, Warszawa 2016.

Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

Anestezjologia i Ratownictwo: http://www.anestezjologiairatownictwo.pl

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Blog na temat pracy ratownika medycznego: http://www.ratowniczy.net

Czasopismo o zdrowiu publicznym, pielegniarstwie i ratownictwie medycznym http://pzpr.eu
Emergency Medical Service. Ratownictwo Medyczne: http://ems.medlist.org

Internetowy sklep ratowniczy: http://www.paramedyk24.pl

Medycyna praktyczna http://www.ratownik-med.pl

Na ratunek http://www.naratunek.elamed.pl

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal Intensywna terapia: http://www.intensywnaterapia.com

Portal Ratunek24, Lepsza strona ratownictwa: http://ratunek24.pl

Portal medyczny: www.rynekzdrowia.pl

Ratownictwo medyczne taczy nas wspdlna pasja http://rm-twojapasja.blogspot.com)
Resucitation http://www.resuscitationjournal.com

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow
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7. StOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie

Kwalifikacji (ERK) kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody Sg symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujgcy wptyw na to, do jakich prac osoba

niepetnosprawnosci

niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby ukfadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wifasnego rozwoju oraz

spoteczne autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wiasnego postepowania.

Kompetencje S3 to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji

kluczowe spotecznej i zatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,

zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej

lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.
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Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,Swiadectwa”,
Hcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomdw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchéw rak, sprawnos¢ nag,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spofecznych wiasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktdra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy w innych nie ma takich systeméw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce konieczno$¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réinego rodzaju aktywnos$¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacja pozaformalna, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektdw i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;j.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowe;j).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, konczacy sie okreslonym wytworem, ustugy lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.
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Zawod

Jest to zbiér zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrodto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:

(ZRK)

https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia

Definicja

Zrédto

1 Advanced Life Support

Zaawansowane medyczne czynnosci ratunkowe

http://ratunek24.pl

(ALS) wykonywane przez personel medyczny na miejscu [dostep: 10.07.2018]
zdarzenia u pacjenta w stanie zagrozenia zycia.
2 Analizator parametréw | Aparat stuzacy do szybkiej analizy wybranych http://ratunek24.pl
krytycznych markeréow biochemicznych. [dostep: 10.07.2018]

3 Basic Life Support (BLS)

Podstawowe czynnosci medyczne wykonywane
przez swiadkow zdarzenia.

http://ratunek24.pl
[dostep: 10.07.2018]

4 Basic Life Support —
Automatic External
Defibrillation (BLS-AED)

Podstawowe czynnosci medyczne wykonywane
przez $wiadkow zdarzenia z zastosowaniem
automatycznego defibrylatora zewnetrznego.

http://www.paramedyk24.pl
[dostep: 10.07.2018]

5 Defibrylator

Urzadzenie medyczne stosowane do wykonania
defibrylacji lub kardiowers;ji elektrycznej serca.

http://www.paramedyk24.pl
[dostep: 10.07.2018]

6 Dekontaminacja Proces polegajacy na usunieciu i dezaktywacji http://www.paramedyk24.pl
substancji szkodliwej (chemikaliéw, materiatow [dostep: 10.07.2018]
radioaktywnych, czynnikdw biologicznych).

7 Glukometr Aparat do pomiaru stezenia glukozy we krwi http://www.walmed.pl
obwodowe;j. [dostep: 10.07.2018]

8 Instruktaz ratowniczy Instruktaz swiadka zdarzenia przez dyspozytora www.radiometer.pl

medycznego, gdy rozpozna stan zagrozenia zycia
poszkodowanego, w tym nagte zatrzymanie
krazenia. Polega on na poinstruowaniu swiadka
zdarzenia, co ma robi¢ do przyjazdu karetki.

W przypadku zatrzymania krazenia u ofiary
dyspozytor ma obowigzek poinstruowania $wiadka,
by ten prawidtowo wykonat resuscytacje
krgzeniowo-oddechowa.

[dostep: 10.07.2018]

9 Kapnograf/kapnometr

Technika nieinwazyjnego pomiaru cisnienia
parcjalnego CO, w wydychanym powietrzu
(korcowo-wydechowy CO,). Wykres graficzny,

czyli kapnografia (ocena jakosciowa) lub wartos¢
liczbowa, czyli kapnometr (ocena ilosciowa)
odzwierciedla zmiany stezenia CO, podczas jednego
cyklu oddechowego.

http://www.walmed.pl
[dostep: 10.07.2018]

10 Kardiomonitor

Urzadzenie do pomiaru i obserwacji parametréw
zyciowych pacjenta.

http://www.paramedyk24.pl
[dostep: 10.07.2018]
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11 Kwalifikowana Podstawowe medyczne czynnosci wykonywane http://www.walmed.pl
Pierwsza Pomoc (KPP) przez ratownikéw w jednostkach wspétpracujacych z | [dostep: 10.07.2018]
Panstwowym Ratownictwem Medycznym.
Ratownikiem jest osoba po 60-godzinnym kursie z
zakresu pierwszej pomocy ukoriczonym pozytywnie.
12 Nosze prézniowe Materac prézniowy stuzacy do unieruchomienia http://www.taktycznymedical.
uszkodzonej czesci ciata w pozgdanej pozycji. pl
[dostep: 10.07.2018]
13 Pas miedniczy Pas stosowany do stabilizacji ztamanej miednicy. http://www.paramedyk24.pl
[dostep: 10.07.2018]

14 Podbieraki Nosze podbierakowe rozpinane utatwiajgce http://ratunek24.pl
przetransportowanie pacjenta bez koniecznosci [dostep: 10.07.2018]
poruszania go.

15 Pompa infuzyjna Aparat umozlwiajacy podawanie lekow w Scisle http://www.taktycznymedical.
nadzorowanym ciggtym przeptywie. pl

[dostep: 10.07.2018]

16 | Pulsoksymetr Aparat do pomiaru wysycenia krwi tlenem http://ratunek24.pl
(saturacja). [dostep: 10.07.2018]

17 Respirator Urzadzenie do prowadzenia oddechu zastepczego Wytyczne Europejskiej Rady
u pacjentéw w stanie zagrozenia zycia. Resuscytacji 2015

18 | Segregacja medyczna Procedura medyczna stosowana w medycynie Wytyczne Europejskiej Rady

(Triage, Triaz) ratunkowej umozliwiajgca stuzbom medycznym Resuscytacji 2015
segregacje rannych w wypadku masowym
w zaleznosci od stopnia obrazen oraz rokowania.

19 Ssak Reczne badz automatyczne urzadzenie stosowane Ustawa z dnia 8 wrzesnia
do odsysania wydzieliny z gérnych drég 2006 roku o Panstwowym
oddechowych. Ratownictwie Medycznym (t.].

Dz. U. z 2017 poz. 2195, z pdin.
zm.).

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
nsf/DocDetails.xsp?id=wdu200
61911410 [dostep: 10.07.2018]

20 | Teletransmisja Przestanie zapisu EKG pacjenta za pomocg telefonu Wytyczne Europejskiej Rady
do dyzurnego kardiologa. Resuscytacji 2015

21 USG Urzadzenie do wykonywania badan obrazowych Definicja opracowana przez
z uzyciem ultrasonografii. zespot ekspercki

22 | Wywiad dyspozytorski | Algorytm procedur w trakcie rozmowy ze swiadkiem | Definicja opracowana przez

zdarzenia w celu doprecyzowania zdarzenia

i zadysponowania odpowiedniej liczby zespotow
ratownictwa medycznego do zdarzenia. Rozpoznanie
czy jest konieczno$¢ wystania ambulansu, czy nalezy
odesta¢ chorego do przychodni.

zespot ekspercki
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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